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Den mest
beerekraftige
kvadratmeteren
vi planlegger
— er den vi ikke

bygger.
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HENT er aktivt opptatt av & ta helhetsansvar. Enten dette gjelder for de
enkelte medarbeidere, prosjekter eller prosesser sa vil vi til enhver tid seke
a ta ansvar. | kraft av var rolle som béde samfunnsakter, prosjektskaper
og totalentreprener forplikter vi for en helhetlig tenkning og utfarelse. Var
tiineerming skal derfor prioritere det basrekraftige, og vére bidrag skal
understette de basrekraftige lasningene i prosjekt og pa selskapsniva.

Helse, Miljg og Sikkerhet er en av grunnpilarene i HENT sin
strategi og kultur. Dette konkretiseres blant annet ved at
HMS er fgrste punkt pa agendaen i alle relevante mgter og
at toppledelsen gjennomfgrer regelmessige prosjektbesgk
med HMS som eneste tema. HMS-prestasjonen malt via

H- og F-tall har vist en klar bedring gjennom 2018, og den
positive utviklingen fortsetter inn i 2019. HENT retter na mer
fokus mot sikkerhetskultur, opplaering og holdningsskapende
arbeid, fra kontrahering-, oppstart- og giennomfgringsfasen.

HENT har i 2018 viderefgrt implementeringen av LEAN-
prinsippene, herunder fokuset pa kontinuerlig forbedring.
HENT-skolen er et egenutviklet konsept for intern og ekstern
opplaering, og giennomfgrte i manedsskiftet november/
desember et eget LEAN-kurs for alle vare fagarbeidere.
Deltakerne ble utfordret til @ overfgre erfaringene fra kurset
til sin ordinzere arbeidshverdag. Konklusjonen var enkel og
grei: LEAN har et potensial innenfor egenproduksjon.

HENT fortsetter sin stabile vekst med en gkning av ansatte
fra 9212017 til 971 2018, fordelt pa Norge, Sverige og
Danmark.

Vi opererer i et marked hvor userigse aktgrer og
arbeidslivskriminalitet er en risiko, men ogsa her opplever
vi at malrettet og systematisk arbeid gir gode resultater.
HENT har utstrakt bruk av underentreprengrer pa vare
byggeplasser. Gjennom grundige prekvalifiseringsrutiner og
kontroll av etterlevelse av rutiner pa byggeplass, vil risikoen
for bruk av userigse aktgrer reduseres. Bekjempelse av
arbeidslivskriminalitet er et ansvar bransjen har felles, og
ved & utvikle egne fagaarbeidere og satse pa larlinger, bidrar
vi til 3 beholde fagkompetanse, handverkstradisjoner samt
bekjempe userigse aktgrer i bransjen.

Det er gkende etterspgrsel etter bygg med hgye energi- og
miljgkrav i markedet, og det som tidligere var pilotprosjekter
har na blitt den nye normen.

HENT har energi, miljg og klima hgyt oppe pa dagsorden,

og med vart konsept «Miljgeffektiv byggeplass» bidrar vi
kontinuerlig til & redusere klimagassutslippene fra vare
byggeplasser. Vi ser at byggherrer retter stgrre fokus pa
klimagassutslipp, og krav til fossilfri byggeplass er en gkende
trend i markedet.

HENT hadde i 2018 26 BREEAM-prosjekter under sertifisering.
Dette viser at det stilles energi- og miljgkrav via leietakere til
byggherrer.

HENT har et egenutviklet konsept for utvikling, prosjektering
og prosjektgjennomfgring av trebygg. HENT har ved
Mjgstarnet, verdens hgyest trehus, vist at vi er helt i forkant
av utviklingen.

HENT gnsker ogsa a rette fokus mot klimagassutslipp fra egen
organisasjon, men vi har i 2018 dessverre hatt en gkning i
vare klimagassutslipp. Dette skyldes i stor grad en gkning i
omsetning og reisevirksomhet grunnet gkt prosjektportefglje
spredt utover hele Norden. Her tar vi flere grep for a
redusere vare utslipp, blant annet ved innkjgp av portable
videolgsninger for a redusere reisevirksomheten. Videre har
vi pa vare kontorfasiliteter faset ut plastkopper til fordel for

pappbeger.
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HENT er en nordisk entreprengr som utvikler og utfgrer alle typer
byggeprosjekter. HENT har sitt hovedkontor i Trondheim, med avdelingskontorer
i Oslo, Bergen, Alesund, Bodg, Hgnefoss og Horten. HENT Sverige AB, med kontor
i Stockholm og Malmo. HENT Danmark A/S, med kontor i Kgbenhavn, er 100

% eide datterselskaper i konsernet som har flere store byggeprosjekter under
utvikling og oppfa@ring. Vi har levert en rekke store byggeprosjekter til bade
offentlige og private utbyggere i hele Norden. HENT har gjennomfgrt mange
store samspillsprosjekter og utviklet en egen gjennomfgringsmodell for disse kalt
“HENT Totalverdi”. Gjennom aktiv deltakelse og integrert prosjektutvikling har
HENT i en arrekke deltatt i verdiskapning for sine oppdragsgivere. En komplett
deltakelse fra idé til overlevering er et av HENT sine varemerker.

HENT har en forpliktelse overfor vare kunder om 3 levere riktig kvalitet, til riktig
tid, hver gang. Denne forpliktelsen representerer ogsa selskapets overordnede
malsetning for kvalitetsarbeidet. Dette skal oppnas gjennom risikobasert
kvalitetssikring, ved & avdekke risiko sa tidlig som mulig, risikoreduserende
prosjektering, risikoreduserende utfgrelse og kontrollregimer ved forhgyet risiko.

Samfunnsansvar/baerekraft er et styre- og konsernlederansvar hvor den
strategiske retningen for konsernet utarbeides av konsernledelse i samrad med
de ulike fagdisiplinene innenfor HMS, personal, miljg og styringssystem. Det
rapporteres manedlig til ledelsen og styret pa gkonomi, HMS og blant annet
sorteringsgrad og avfallsmengder som er en del av KPl’'ene i selskapet. Utover
dette rapporteres gvrige tall kvartalsvis og arlig. De enkelt baerekraftsmal fglges
opp av avdelingen, prosjekt og ulike stabsfunksjoner. Baerekraft er i den grad det
er mulig integrert i prosjektgjennomfgringsmodellen.

Veien mot lavutslippssamfunnet i 2050 har forlengst begynt, og forventningene
og kravene fra kunder og andre interessenter gker stadig innenfor energi- og
miljg. Dette opplever vi i forhold til gkte kundekrav til bygget, gkt andel anbud
med miljgprofil eller krav om miljgsertifisering. Det er ogsa blitt et gkende fokus
pa utslippsreduksjon pa byggeplass med konsepter som fossilfri- og utslippsfri
byggeplass, hvor stadig flere anleggsmaskiner og utstyr blir elektrisk, benytter
biodrivstoff eller annen fornybar energi. HENT er ubetinget positiv til disse
samfunnsendringer og kundekravene. Vi skal vaere en ledende aktgr som utvikler
og bygger de barekraftige byggene, og utfordrer bransjen.

Konsern HENT AS
Omsetning 7,9 mrd Omsetning 6,8 mrd
Ansatte 971 Ansatte 896
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HENT setter mennesket og prosjektet i sentrum.

Vare ansatte og samarbeidspartnere er vare viktigste
ressurser. Med var 0-visjon for skader skal alle som
utfgrer arbeid pa vare byggeplasser og deres familier
fole trygghet for at arbeidsplassen er preget av sikkerhet,
respekt, trivsel og et helsefremmende arbeidsmiljg.

Alle vare samarbeidspartnere, herunder byggherrer,
leverandgrer, underentreprengrer og samfunnet for
@vrig, skal veere trygge pa at prosjektene etterlever
myndighetskrav og gvrige forventninger til et sikkert
og helsefremmende arbeidsmiljg. Dette skal oppnas
gjennom systematisk arbeid preget av kunnskap,
erfaringslaering og en ledelse som ved handling

viser at HMS har fgrsteprioritet uavhengig av andre
behov og gnsker. Vi er overbevist om at en hgy HMS-
standard er ngdvendig for optimal drift og en langsiktig
bedriftsgkonomisk Ipnnsomhet.

Tidligere var HMS-arbeidet i selskapet organisert via en
egen avdeling. 1 2018 gjennomfgrte HENT en betydelig
omorganisering av HMS-arbeidet, slik at bade ansvar

og utfgrelse na ligger samlet i linja. Det har gitt positiv
effekt i form av bredere eierskap i hele prosjektledelsen,
og flere gyne som observerer og utgver kontroller i
prosjektene. Eierskapet blir tydeligere og avstanden
mellom liv og lzere kortere.

Toppledelsen har et szerskilt ansvar for personlig
involvering for & sikre organisasjonens maloppnaelse

pa HMS. Dette oppnas blant annet ved at HMS er fgrste
punkt pa agendaen i alle relevante mgter, eget lederfora
seerskilt viet HMS, samt at toppledelsen gjennomfgrer
regelmessige prosjektbesgk med HMS som eneste tema.
Disse bespkene evalueres og scores ut fra gitte kriterier.
HMS-prestasjonen malt via H- og F-tall har vist en klar
bedring gjennom 2018, og den positive utviklingen har
fortsatt i 2019.

H- og F-tall er pr definisjon reaktive parametere, selv
om kunnskapen fra disse selvfglgelig nyttes i proaktivt
gyemed. H-tall viser til hvor mange arbeidsulykker som
medfgrte fravaer pr. 1.000.000 arbeidstimer akkumulert
over 12 maneder. F-tall viser til antall fravaersdager pga.
arbeidsulykker beregnet tilsvarende som H-tallet. Vi har

na utviklet en ny parameter R3, basert pa alvorlighetsgrad og
skadepotensiale i alle hendelser som meldes. Dette blir da en
proaktiv KPI fordi den fanger hendelser som er observert, men
ikke endt som skade, og gir oss dermed muligheten til a overvake
og iverksette tiltak fgr evt. skade skjer.

Vart fokus pa alternativt arbeid ved smaskader har gitt resultater.
Gode systemer fanger opp og hjelper medarbeidere sa vel som
helsevesenet med riktig beslutning. HENT retter nd mer fokus
mot sikkerhetskultur, opplzaering og holdningsskapende arbeid,
fra kontrahering-, oppstart- og gjennomfgringsfasen. Det pahviler
enhver leder et szerskilt ansvar for synlig og korrekt oppfglging av
de HMS-systemer som er etablert.

H-tall totalt pr. desember 2018 - Konsern
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Vi ser en klar og positiv tendens til at samfunnet i langt stgrre
grad skjerper kravene for a sikre serigse aktgrer og en serigs
bransje. Statistikken viser at byggebransjen definitivt har sine
utfordringer. Store og serigse byggherrer har na kontrakter
som stiller strenge krav til serigsitet. Vi opplever konkurranser
som har betydelig vekt pa dette tema i totalvurderingen sin.
HENT har jobbet malrettet gjennom flere ar med serigsitet,
og har utviklet gode systemer for risikovurdering, kontroll og
oppfeglging. Alle underentreprengrer ma gjennom strenge
prekvalifiseringsrutiner fgr eventuelt kontrakt blir signert.
Det er utviklet programvare som bidrar med Igpende
kontrollrutiner, og som apner for nye arbeidsmetoder.

Skatteetaten tilbyr muligheten til et utvidet skattesamarbeid
for utvalgte selskaper, som vil gi aktgrene bedre innsikt og
ferskere tallmateriale a gjennomfgre kvalitetsvurdering pa.
HENT er i dialog med Skatteetaten om a innga en slik avtale, i
fgrste omgang for utvalgte prosjekter, med et klart mal om at
dette skal omfatte alle vare prosjekter pa sikt.

HENT har i dag to forum for serigsitetskrav. Et pa
strategisk niva, og et som tar for seg praktiske og
konkrete saker som dukker opp og Igses fra alle faser av
prosjektgjennomfgringen.

GDPR-regelverket ble innfgrt i EU 25. mai 2018 og i E@S-
omradet 20. juli samme ar. HENT har gjennomfgrt en
omfattende prosess for 3 sikre at var virksomhet er i trad
med regelverket, og at alle som pa en eller annen mate

kommer i kontakt med selskapet kan vaere trygg pa at vi har
en forsvarlig handtering av de personopplysninger som er
involvert.

Etiske retningslinjer

| omradene hvor HENT opererer, er naeringslivet godt
regulert, men bygg- og anleggsbransjen er risikoutsatt
med tanke pa userigse aktgrer. Etiske dilemmaer og
konflikter kan oppsta av ulike og sammensatte arsaker.
Konsernets etiske retningslinjer er utarbeidet med hensikt
a veilede de ansatte og samarbeidspartnere gjennom slike
situasjoner. HENT sine etiske retningslinjer er basert pa
FNs Global Compacts ti prinsipper, som igjen er basert pa
FNs menneskerettighetserklaering, ILOs grunnleggende
konvensjoner Human Rights at Work, Rio erklzeringen og FN-
konvensjonen mot korrupsjon.

Signering av etiske retningslinjer er lagt inn som en del

av rutinen ved signeringsprosessen med nyansatte i
HENT. Det er gjennomfgrt signeringsprosess elektronisk
for alle eksisterende ansatte. Etiske retningslinjer er
implementert som en del av de standard administrative
bestemmelser og derav en del av kontraktsdokumentene
med underentreprengrer. | den arlige klimaundersgkelsen
etterspgrres det tilbakemeldinger fra ansatte med hensyn
til eventuelle opplevde brudd pa etiske retningslinjer. Disse
tilbakemeldingene gir grunnlag for vurdering av tiltak og
spesielle fokusomrader fremover.
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Det er en stadig gkende etterspgrsel etter baerekraftige

bygg i markedet. Ambisjonene og kravene til kundene

gker, og det som for noen ar siden var pilotprosjekter har

na blitt normen. En bransje som har statt for et betydelig
forbruk av energi, natur-, og materialressurser, og generert
tilsvarende mengden avfall og klimagassutslipp, opplever

na en snuoperasjon. De foregaende arene har miljgfokuset i
bransjen veert stgrre pa tiltak og Igsninger pa selve bygget. Na
opplever vi ogsa kundekrav tilknyttet reduksjon av utslipp fra
byggeplass, transport til byggeplass og avhending av bygget.
Beregninger viser at ved bruk av alternativer som elektrisitet,
fiernvarme, pellets og biodiesel (HVO) til oppvarming,
anleggsmaskiner og transport kan man redusere utslippene
av CO2 og NOx med over 95%.

HENT Miljpeffektiv byggeplass

HENT Miljgeffektiv byggeplass er et egenutviklet konsept
med malsetning om 3 identifisere og stimulere til tiltak for
a minimere var negative pavirkning pa det ytre miljget.
Miljgeffektiv byggeplass innebaerer tiltak som bidrar til
malsetningene om reduksjon av avfall, reduksjon av helse-
og miljgfarlige stoffer, redusert energiforbruk med mer
energieffektive Igsninger og utstyr, samt redusere bruk

av fossil energi. HENT har i 2018 revidert konseptet for
Miljgeffektiv byggeplass. Det er gjort markedstilpasninger,
minimumskravene er hevet, og tiltakslisten er utvidet med
nye Igsninger og tiltak som na er tilgjengelig i markedet.

12018 var 75% av vare byggeplasser sertifisert som
miljgeffektiv byggeplass, hvor 11 av disse var fossilfrie, en
fordobling siden 2017.

Avfall og sirkulzer gkonomi

Det har i mange ar vaert fokus pa sorteringsgrad pa avfall i
bransjen, og HENT har i flere ar hatt en intern malsetning
om 85 % sortering. | 2018 hadde vi 88 % avfallssortering pa
vare byggeplasser, en forbedring fra vart oppnadde resultat
i 2017. Det har i de senere arene vaert sett naermere pa det
store potensialet som ligger i avfallsreduksjon og sirkulaer
gkonomi. Her jobber vi med a flytte avfallsreduserende
tiltak til prosjektering og innkjgp. Dette har en langt stgrre
effekt enn kun & fokusere pa de tiltakene som gjennomfgres
pa byggeplass. |1 2018 oppnadde vi et resultat pa 26,1 kg
avfall/m? for nybygg, noe som er bedre enn gjennomsnittet
i bransjen, men ikke innenfor vart interne krav om 25,0 kg

avfall/m? nybygg. Gjennom etableringen av «<HENT Lagersalg»
muliggjgr vi salg av overskuddslager mellom prosjektene og
gjenbruk av betong i flere prosjekt. Dette er et godt eksempel
pa tankegangen rundt sirkulzer gkonomi.

Baerekraftige bygg

Vi ser at flere og flere av vare nye prosjekter legger stor vekt
pa hgye energi- og miljgambisjoner. Kravene vi tidligere sa
flest av i Oslo, brer seg na utover til resten av landet og derfor
er en gkende andel av var portefglje na bygg med en sterk
miljgprofil, hvor flere av disse miljgsertifiseres. | 2018 hadde
vi 26 BREEAM-prosjekter under sertifisering, og i Sverige er
det pagaende prosjekt som skal miljgsertifiseres innenfor
WELL og Miljobyggnad. Flere plusshus- og Futurebuilt-
prosjekt er ogsa en del av prosjektportefgljen. HENT har et
stort fagmiljg innenfor miljg, energi og teknikk som bidrar til
utvikling, innovasjon og radgivning innad i konsernet og ute
pa prosjektene.

HENT sitt fokus pa trebygg

HENT har et overordnede konsept for utvikling, prosjektering
og prosjektgjennomfgring av trebygg. Konseptet innebefatter
prosess og lgsninger for massivtre-, limtre- og aktuelle
hybridkonstruksjoner hvor tre er det dominante materialet.
Konseptet belyser muligheter og styrker samt utfordringer
ved bruk av tre i konstruktiv sammenheng. Dette konseptet
utvikles i takt med at nye Igsninger og innovasjoner tas i bruk
— og erfaringer deles.

Tre er en av de mest baerekraftige materialene som
finnes. Seerlig nar det hugges og bearbeides bare noen
mil fra byggeplassen. Mjgstarnet, verdens hgyeste trehus
i Brumunddal, er bygd med lokale ravarer, produksjon og
kunnskap.Med sine 15.000 m? og 85,4 meter over bakken
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er det nye bygget bade kortreist og klimasmart. Skogen
tar opp karbondioksid og lagrer det, og nar vi bygger i tre
blir klimagassene bevart i treverket. Moelven Limtre, som
holder til noen mil fra byggeplassen, har hatt ansvaret
for Igsninger, produksjon og montering av den baerende
limtrekonstruksjonen.

Mjgstarnet vant ogsa Gull i New York Design Awards i
desember 2018.

Klimagassreduksjon

Byggebransjen star for en betydelig andel av Norges
klimagassutslipp. Produksjon av byggematerialer, transport til
og fra byggeplass, avfallshandtering, og utslipp i anleggsfase
fra anleggsmaskiner og fra byggevarme er store utslippskilder.
Materialbruk star for en stor del av miljgbelastningen

til bygg. Materialer forarsaker et stort ressursforbruk,
medfgrer en avfallsproblematikk, og er ogsa opphav for

store klimagassutslipp ved produksjon av materialer.
Klimagassregnskap for materialer er et stadig stgrre tema

Photo Credit : Voll Arkitekter AS
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i HENT sine byggeprosjekter, og et stadig viktigere tema

i bade prosjektering, innkjgp og produksjon. Med HENT

sin satsning pa tre og barende trekonstruksjoner, er

HENT byggebransjens beste pa det mest betydningsfulle
miljgtiltaket for & redusere klimagassutslipp fra
byggeprosjekter. Mjgstarnet er et eksempel pa framtidens
miljgvennlige bygg, der klimagassintensive byggematerialer
som stal og betong erstattes med miljgvennlig og baerekraftig
materialbruk.

Et annet betydningsfullt tiltak for a redusere klimagassutslipp
fra byggeplass og byggefase, er konseptet fossilfri byggeplass,
hvor fossile energikilder og drivstoff erstattes med
baerekraftig bioenergi og biodrivstoff. | 2018 har fossilfri
byggeplass etablert seg som et relativt vanlig miljgtiltak,

og konseptet er spredt geografisk fra a veere sentrert i Oslo
til & benyttes i store deler av Norge. Med innfasing av ny
BREEAM-manual i Sverige, vil klimagassreduksjon ogsa bli

et vanlig miljgtiltak. HENT gjennomfgrte i 2018 11 fossilfrie
byggeplasser.

Samtidig som HENT i 2018 har hatt en betydelig gkning

i antall prosjekter som gjennomfgres som fossilfri
byggeplass, har HENT gjennomfgrt stadig flere prosjekter
med miljgvennlig byggevarme og byggterk. Bruk av strgm,
fiernvarme eller trepellets som energikilder erstatter i stadig
stgrre grad fossil naturgass og fyringsolje/diesel. | drene
framover forventer HENT at utslippsfrie anleggsmaskiner

vil tilgjengeliggjgres i markedet, og at det vil komme
byggeprosjekter som gjennomfgres som utslippsfrie
byggeplasser fram mot 2020. HENT skal i 2019 ta i bruk

den fgrste stgrre elektriske gravemaskinen (25 tonn) som

er tilgjengelig pa det norske markedet, og leter stadig etter
muligheter for @ gjennomfgre aktiviteter helt eller delvis med
elektriske og utslippsfrie maskiner.

Klimagasser
(prosentvis)

Total
6273.1

tonn CO2e

[ Sstasjoneer forbrenning B Flyreiser B Avfall
Il Transport Elektrisitet

Grafene viser en oversikt over vart energi- og klimafotavtrykk.
Analysen er basert pa direkte og indirekte energiforbruk
knyttet til HENT sine aktiviteter. Klimafotavtrykket gir en
generell oversikt over organisasjonens klimagassutslipp
omregnet til tonn CO2-ekvivalenter, og er sammensatt
basert pa informasjon fra bade interne og eksterne systemer.
GHG (GreenHouseGas)-protokollen deler utslippene inn i

tre hovedsegmenter, sakalte scope, som inkluderer bade
direkte og indirekte utslipp. Rapporteringen tar i betraktning
fglgende klimagasser: CO2, CH4 (metan), N20 (lystgass), SF6,
HFK og PFK.

Scope 1

Obligatorisk rapportering inkluderer alle utslippskilder knyttet
til driftsmidler der organisasjonen har operasjonell kontroll.
Dette inkluderer all bruk av fossilt brensel for stasjonaer

bruk eller transportbehov (egeneide, leiede eller leasede
kjgretgy, oljekjeler etc.). Videre inkluderes eventuelle direkte
prosessutslipp (av de seks klimagassene).

Scope 2

Obligatorisk rapportering av indirekte utslipp knyttet til
innkjgpt energi; elektrisitet eller fiernvarme/kjgling. Dette
gjelder f.eks. for bygg som man leier og ikke ngdvendigvis
eier.

Scope 3

Frivillig rapportering av indirekte utslipp knyttet til innkjgpte
varer eller tjenester. Dette er utslipp som indirekte kan
knyttes til organisasjonens aktiviteter, men som foregar
utenfor deres kontroll (derav indirekte). Typisk scope 3
rapportering vil inkludere flyreiser, logistikk/transport av
varer, avfall, forbruk av ulike rastoff etc.

Klimagasser (arlig)
Utslipp per scope
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ANSAT TE THENT

HENT arbeider kontinuerlig med trivsel pa arbeidsplassen, og
det gjennomfgres arlige klimaundersgkelser for alle ansatte
med gode resultater. Resultatene fra disse undersgkelsene
benyttes aktivt av ledelsen for a gjennomfgre forbedring.
Tilbakemeldingene fra klimaundersgkelsene tilsier at trivselen
er hgy i HENT. | 2018 opplevde vi en marginal oppgang

i resultatene fra 2017, men ogsa en nedgang pa enkelte
punkter. Flere tiltak er iverksatt for a ta tak i de omradene
som fikk lavere resultat.

HENT har over lang tid hatt fokus pa a forebygge sykefravaer,
etablere god oppfglging og sikre en tett dialog mellom
arbeidstaker og arbeidsgiver. Selskapet har etablert

gode rutiner og stort fokus pa a sikre tett dialog med alle
medarbeidere. Bedriftshelsetjenesten benyttes aktivt

bade med hensyn til forebyggende tiltak, samt bistand ved
sykefraveer. Alle ansatte over 45 ar i bedriften fikk i 2018
tilboud om helsekontroll med lege. Alle under 45 ar fikk
tilbud om helsekontroll med HMS-radgiver. For fagarbeidere
gjiennomfgres det utvidede helseundersgkelser. Sykefraveeret
endte for 2018 pa 3,19 % noe som er betydelig lavere

enn gjennomsnittet i bransjen?, og betydelig lavere enn
gjennomesnittet pa landsbasis?. Utviklingen har over tid

veert positiv, og vi ser effekten av a ha etablert gode rutiner,
god organisering av sykefravaersarbeid, sterkt fokus pa
forebyggende arbeid og tett oppfglging. Det er naturlig a se
det lave sykefraveeret i sammenheng med hgy trivsel i HENT,
noe arlige klimaundersgkelser bekrefter.

Kompetanse og faglig utvikling for de ansatte er viktig for
HENT. For 3 arbeide mer systematisk med dette ble det i 2018
gjiennomfgrt en bred kompetansekartlegging for de stgrste
stillingskategoriene i selskapet. Basert pa kartleggingen er
det pa flere lokasjoner blitt giennomfgrt en rekke kurs innen
prioriterte fagomrader (f.eks. bygningsfysikk, TEK17, BREEAM
og energi, stalinspeksjoner, kontrakts forstaelse osv). | stgrre

grad enn tidligere har tverrfaglig kursdeltakelse blitt tilstrebet
for a sikre diskusjoner og erfaringsdeling pa tvers av roller

og for a bryte med tradisjonell «gy-tenkning». Laerekrefter
fra sterke eksterne fagmiljg i bransjen er blitt engasjert i
kursvirksomheten som ledd i a sikre oppdatert kompetanse.

Videre er det etablert rutiner for systematisk evaluering av
giennomfgrte kurs, hvilket har gitt nyttig feedback bade til
kursholdere og HENT-skolen mht. kurstilbudet fremover.

Hgsten 2018 ble et nytt digitalt lseringsverktgy ogsa tatt i
bruk i hele organisasjonen for 3 gke tilgjengeligheten og lette
administreringen av de ulike opplaeringsaktivitetene.

| samme periode ble det nyetablerte «bas-programmet»
igangsatt med ca. 50 deltakere. Dette er et modulbasert
kursopplegg rettet mot fagarbeidere som gnsker a heve sin
kompetanse innen virksomhetsforstaelse, arbeidsmetodikk
og ledelse.

Oversikt over sykefravaret i HENT
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Vi har egne fagarbeider

innenfor betong og temmer. Vare
fagarbeidere er med pa a skape en
komplementaer gruppe ansatte og gir oss
ogsa muligheten til bedre forstaelse for fag
og utfordringer pa byggeplass, bade sosialt og i
forhold til helse, arbeidsmiljg og sikkerhet.

Byggebransjen er risikoutsatt med tanke pa userigse
aktgrer og ved a utvikle egne fagansatte og a satse

pa leerlinger, bidrar vi til a beholde fagkompetanse,
handverkstradisjoner samt bekjempe userigse aktgrer.

Gjennom vare egne fagarbeidere forstar vi vare
underentreprengrer og leverandgrers utfordringer bedre,
og kan pa bakgrunn av dette sammen skape bedre flyt og
kvalitet pa vare byggeplasser.

1. 5,8%, 3. kvartal 2018. Tall hentet fra SSB
2. 6,1% 3. kvartal 2018. Tall hentet fra SSB
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HENT rapporterer arlig om vart ansvars- og beerekraftsarbeid basert pa
retningslinjene til den internasjonale rapporteringsorganisasjonen
Global Reporting Initiative (GRI).

GRI Content Index 'inmrial Topics
GRUTO 0T F : Number of ’Eszlosure Comment Page number (s)and/or
Disclosure URL(s)
GRI102: General Disclosures 2016 (core) GRI Approach 2016 and GRI 205: Anti-orruption 2016
1031 Explanation of the material topic and its
T Boundary
jumber of Disclosure Comment Page number (s) and/or
Disclosure r URL(s) 1032 n approach and 7
1033 Evaluation of approach
jzational rufilal 205-1 Operati for i to corrup
102-1 Name of the Organisation 5
1022 Activities, brands, products and services 5 2052 Communication and training on anti-corruption
1023 Location of headquarters 5 policiesand procedures 7
1024 Location of operations B 2053 Confirmed incidents of corruption and actions
1025 Ownership and legal form 5 taken
1026 Markets served s Envi standards
1027 Scale of 5 GRI Approach 2016 and GRI issions 2016
1028 Information on employees and other workers 5 1031 Explanation of the material topic and its
1029 Supply chain 5 Boundary
102-10 Significant changes to the organisation and its 1032 approach and it 8,9,10,11
supply chain s 1033 Evaluation of approach
102-11 Precautionary Principle or approach 5 -1 Direct (Scope 1) GHG emissions 10,11
10212 External initiatives 5 2 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions 10,11
102-13 Membership of associations 5 -3 Other indirect (Scope 3) GHG emissions 10,11
Strategy 4 GHG emissions intensity
102-14 [Statement from senior decision-maker | | 3 305-5 Reduction of GHG emissions
[Ethics and integrity 3056 Emissions of ozone- (ODS)
102-16 Values, principles, standards and norms of 305-7 Nitrogen sxides (Nox), sulfur oxides (Sox), and
behaviour 5 other significant air emissions
GRI 103: Management Approach 2016 and GRI 307: Environmental Compliance 2016
10218 [Governance structure T T 5 1031 Explanation of the material topic and its
[Stakeholder Boundary 8,9,10,11
10240 1032 approach and it
List of stakeholder groups 5 1033 Evaluation of approach
102-41 Collecti agreement: S 3071 ‘Non-compliance with environmental laws and
10242 d selectin 5
10243 Approach to stakeh 5 PrrTrT—
10244 Key topics and concerns raised 5 & T T TG
1031 Explanation of the material topic and its
10245 Entitiesincluded in the consolidated financial Boundary 12
Not relevant 1032 approach and 12
10246 Defining report content and topic Boundaries 035 Evaluatior of —pproach
S 2011 New employee hires and employee turnover
10247 List of material topics Not included 4012 Benefits provided to full-time employees that are
10248 information Notincluded not provided to temporary or part-time
10249 Changesin reporting Notincluded 5 employees
10250 Reporting period S 4013 Parental leave
10251 Date of most recent report 5 GRI 103: Management Approach 2016 and GRI 403: Occupational Health and Safety 2016
10252 Reporting cycle 5 1031 Explanation of the material topic and its
10253 Contact point for thereport_|lars.lag no Boundary 6
10254 Claims of reporting in accordance with the GRI 1032 approach and its components 6
Standards 1033 Evaluation of approach
10255 'ﬁ contentindex 13 4031 Workers representation in formal joint-
10256 External assurance management-worker health and safety
committees
4032 Type of injury and rates of injury, occupational
diseases, lost days and absenteeism and total
number of work-related fatalities
6
4033 Workers with high incidence or high risk of
diseases related to their occupation
4034 Health and safety topics covered in formal
agreements with trade unions
ent Approach 2016 and GRI 404: Training and education 2016
Explanation of the material topic and its
Boundary
1032 approach and 12
1033 Evaluation of approach
404-1 Average hours of training per year per employee
4042 Program for upgrading skills and transition
grams
4043 Percentage of employees receiving regular
career reviews




